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e-KONSULAR

PENDAHULUAN

Tujuan penyediaan Manual Pengguna ini adalah untuk membantu pengguna
sistem memahami proses kerja dan penggunaan bagi setiap modul di dalam
sistem ini. Dokumentasi ini akan menerangkan dengan terperinci bagaimana
sistem ini berfungsi dan memberi gambaran kepada pengguna bagaimana untuk
menggunakan sistem tersebut. Manual ini merupakan bahan rujukan atau

panduan untuk menggunakan sistem e-Konsular
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1.0 AKSES SISTEM

1. Untuk mengakses ke Sistem e-Konsular, pengguna perlu melayari alamat URL seperti yang
berikut:

https://ekonsular.kin.gov.my/

2. Skrin di bawah menunjukkan halaman utama kepada Sistem e-Konsular.

‘ #)LOG MASUK
LRI MR TRY OF FOREISNATEAIS A | A+ | EN | BM Akta Perlindungan Data Peribadi 2010
$ 7'-&),_ MALAYSIA ® WISMA PUTRA ..D.D:‘ g & DAFTAR BARU
7
E'k@NSULAH UTAMA  SKB  PERMOHONAN WAIVER ~ PENDAFTARAN  BANTUAN KONSULAR ~ FAQ  MANUAL
/Y
e-KONSULAR e
Ciri-Ciri
Tingkatkan v © sijil Kelakuan Baik
pe ngalaman © Pendaftaran Rakyat Malaysia Ke Luar Negara

2 . © sijil Pelepasan Amerika Syarikat Keluar
dlglt’al anda: Negara J1 (Waiver)

O n
I e m u‘ APLIKASI © Carian Kedutaan Terdekat
MUDAH ALIH
terkini hari ini! Muat turun aplikasi sekarang

. n P> Google Play < App Store | == AppGallery

Permohonan SKB

— k = SKB merupakan salah satu prasyarat yang diperlukan oleh hampir semua
- negara bagi tujuan permohonan permit belajar, bekerja dan bermastautin.
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1. Pada halaman utama, klik butang [LOG MASUK].

%] LOG MASUK

-
Ly MINISTRY OF FOREIGN AFFAIRS B EN|BM Akta Perlindungan Data Peribadi 2010
L. }J!,. MALAYSIA & WISMA PUTRA ‘ g PR e e,

E'k‘:}NSULAH UTAMA SKB PERMOHONAN WAIVER PENDAFTARAN BANTUAN KONSULAR FAQ MANUAL
s~
e-KONSULAR S
Ciri-Ciri

v

© sijil Kelakuan Baik

Tingkatkan
pe ngalaman © Pendaftaran Rakyat Malaysia Ke Luar Negara
Cpar) . © sijil Pelepasan Amerika Syarikat Keluar
dlgltal anda: Negara J1 (Waiver)

O
]
I e m u I APLIKASI © cCarian Kedutaan Terdekat
MUDAH ALIH
terkini hari ini! Muat turun aplikasi sekarang

. ﬂ play [l @ App Store | == AppGallery

" Permohonan SKB
— SKB merupakan salah satu prasyarat yang diperlukan oleh hampir semua

» negara bagi tujuan permohonan permit belajar, bekerja dan bermastautin.

2. Masukkan ID pengguna, Kata Laluan, dan Kod Keselamatan. Kemudian klik butang [Log Masuk].

7=
o~
e-KONSULAR
*Bagi pengguna yang telah mempunyai akaun, anda perlu
melengkapkan Soalan Rahsia serta Jawapan dan langganan
notifikasi (Subscribe Notification) sebelum meneruskan

tindakan seterusnya

ID PENGGUNA @ *

eriu diisi.

KATA LALUAN @ *

Lupa ID Pengguna/Kata Laluan | Helpdesk | Semakan
SKB

Adakah anda baru dalam e-Konsular?

Daftar Sekarang
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3.0 PERMOHONAN SIJIL KELAKUAN BAIK

1. Klik menu [Sijil Kelakuan Baik] pada menu di sebelah kiri pada paparan utama.

S E-KONSULAR Engish | Banssa moiayu () AT ol 8 @
#  Paparan Utama
SELAMAT DATANG, NUR FARAH BATRISYIA
Masa log masuk terakhir adalah 17 February 2025 1525:37.
Semakan Status Permohonan Paparan Pengumuman

BIL. MODUL BORANG TARIKH PERMOHONAN  STATUS
Tiada sebarang pengumuman

VAT MALAYSIA  REG/2025/7 12/02/2025 15/44:52 PERMOHONAN BARU

DITOLAK
KELA LuLus
KELAKUAN BAI LuLus

LuLus

N LuLus

L KE! AlK LuLUs
KELAKUAN BA| LuLUS

2. Klik sub menu [Permohonan Barul].

3. Untuk menu permohonan baharu, jika permohonan sebelumnya masih dalam proses, menu tersebut
tidak akan dipaparkan sehingga permohonan sebelumnya diluluskan.

4. Pengguna boleh memohon dua (2) permohonan baru pada satu masa.

Dua (2) permohonan tersebut mestilah berbeza negara yang memerlukan sijil.

e SKONSULAR English | Bahasa Melayu () "R ETIE o 8
PAPARAN UTAMA

Paparan Utama

SELAMAT DATANG, NUR FARAH BATRISYIA

Masa log masuk terakhir adalah 17 February 2025152537,
Sijil Kelakuan Baik

Semakan Status Permohonan Paparan Pengumuman
BIL. MODUL BORANG TARIKH PERMOHONAN STATUS .
Tiada sebarang pengumuman
PEMDAFTARAN RAKVAT MALAYSIA  REG/2025(7  12/02(2028 154452 SRR

DI LUAR NEG:

SUIL KELAKUAN BAIK SKB/2025/9

DiToLAK

3 SUIL KELAKUAN BAIK SKB/2025/8 s
SIIL KELAKUAN BAIK SKB/2025/3 14/01/2025 09:39:18 LuLus
SUIL KELAKUAN BAIK SKB/2025/6 28/01/2025 12:4413 LuLus
SUIL KELAKUAN BAIK SKB/2024/374  18/12/202410:08712 LoLus

7 SIL KELAKUAN BAIK SKB/2024/373  18/12/2024 10:05:52 LuLus

a SUIL KELAKUAN BAIK SKB/2024/354  25/11/2024 16:41:23 LuLus
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Masukkan maklumat peribadi di ruangan yang disediakan dan klik ikon [Anak panah].

Pengguna wajib mengisi ruangan yang bertanda * pada tab maklumat peribadi.

MINISTRY OF FOREIGN 47|
v E-KONSULA|

)  Sijil Kelakuan Baik

Permohonan Sijil Kelakuan Baik

[# Buat Permohonan

MAKLUMAT PERIBADI .

Maklumat Peribadi

GELARAN NAMA PENUH

PUAN . NUR FARAH BATRISVIA

KEWARGANEGARAAN
MALAYSIA

JANTINA

ceLaki
O erempuan

Alamat Surat Menyurat

JALAN T

JALAN 2 JaLAN 3
NEGARA
MALAYSIA

MEGERI [UNTUK ALAMAT DI MALAYSIA SAHAIA |

KELANTAN
DAERAH / BANDAR POSKOD
BACHOK - T

KEMBALI KE SENARAI

© 2022 Kementerian Luar Negeri. Semua Hakeipta Terpelihara

NUR FARAH BATRISYIA
English | Bahasa Melayu () ﬂ Qg

MaLAYSiA

Maklumat Pengenalan

NO. KAl aN
ooo12n21234

ARIKH LAHIF
31/01/2000

EMEL
farah@yopmail.com

Salah satu dari dua medan bertanda ** di bawah perlu diisi

NO. TELEFON (RUMAH/PEJABAT)* *  NO.TELEFON (BIMBIT)*

27857936

NEGARA PEMEGANG PASPORT

MALAYSIA

NO. PASPORT

NO. PASPORT
- QQaqQinm

NO. PASPORT LAMA
TARIKH PASPORT DIKELUARKAN

01/02/2025

Tarikh luput pasport hendaklah tidak kurang & bulan dari tarikh permohonan

TARIKH TAMAT PASPORT
30/11/2025

8. Sistem papar mesej “Berjaya! Maklumat Peribadi Berjaya disimpan.”

9. Kilik butang [OK].

MANUAL PENGGUNA - MODUL SUIL
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Berjaya!

Maklumat Peribadi berjaya disimpan.

10. Pilih Maklumat Sokongan dan isi maklumat yang akan dipaparkan mengikut pilihan.
11. Klik ikon [Anak Panah].

L MINISTRY OF FOREIGN T ~ NUR FARAH BATRISYIA & = T
G e EKONSULAR Englih | Bahasa Motayu () i i
Permohonan Sijil Kelakuan Baik
Buat Permochonan
'5 ek Bal .
PILIHAN MAKLUMAT HENDAK DiISI *+  PENGALAMAN BEKERIA .
£ MAKLUMAT BEKERIAAN TIADA PENGALAMAN BEKERJA
3 MAKLUMAT PENDIDIKAN TINGGI (O ADA PENGALAMAN BEKERIA
Maklumat Pekerjaan Maklumat Pendidikan Tinggi
PEKERIAAN * NAMA INSTITUS!
TAHUN MULA PENDIDIKAN TAHUN AKHIR FENDIDIKAN
NAMA MAJIKAN
Alamat Majikan .
Alamat Institusi
JaLan1 *
JALAN
JALAN 2 IALAN S
JALAN 2 JALAN S
NEGARA
NEGARA
NEGERI
NEGERI
DAERAH / BANDAR * POSKOD DAERAH [ BANDAR POSKOD
-PILIH NEGERI-

+ B SiMPAN

© 2022 Kementerian Luar Negeri Semua Hakeipta Terpelihara
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12. Sistem papar mesej “Berjaya! Maklumat Sokongan berjaya disimpan.”
13. Tekan butang [OK].

Berjaya!

Maklumat Sokongan berjaya disimpan.

MANUAL PENGGUNA - MODUL SUIL KELAKUAN BAIK (PEMOHON)
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14. Lengkapkan maklumat Tujuan Permohonan, Negara yang Memerlukan Sijil, dan Dokumen
Sokongan. Ruangan yang bertanda (*) adalah wajib diisi.

15. Untuk ruangan Negara yang Memerlukan Sijil, jika permohonan bagi negara sebelumnya masih
berstatus Permohonan Baru atau Dalam Proses, negara tersebut tidak akan dipaparkan dalam
senarai sehingga permohonan tersebut berstatus Lulus atau Tidak Lulus .

16. Pemohon yang merupakan warganegara Malaysia dan warganegara asing wajib memuat naik
Dokumen Sokongan. Antara dokumen yang boleh dimuat naik termasuk:

e Surat Tawaran Pekerjaan
e Surat Tawaran Belajar
e Bukti Menetap di Luar Negara (contoh: bil utiliti)
e Surat Visa
Arahan daripada kerajaan negara destinasi untuk mengemukakan Sijil Kelakuan Baik.

17. Dokumen sokongan hanya boleh dimuat naik dalam format PDF dan saiz fail tidak melebihi 2
megabytes (MB).

18. Klik ikon [Anak Panah].

F amistavorrorean 1 [E i LI
G IRESANERS &-KONSULAR English | Bahasa Melayu 0 A d

Permohonan Sijil Kelakuan Baik

(£ Buat Permohonan

4  Sijil Kelakuan Baik

TUIUAN PERMOHONAN NEGARA YANG MEMERLUKAN SI3IL

MELANJUTKAN PEMBELAJARAN

BEKERIA

MENEMAN| PASANCAN / KELUARGA / PENJAGA Sijil Kelakuan Baik (SKB) Hanya Untuk Urusan Ke Luar Negara SAHAJA. Permohonan Bagi
PENDUDUK TETAP Kegunaan Dalam Malaysia AKAN DIBATALKAN SERTA-MERTA

PEMOHON KEWARCANEGARAAN DOKUMEN SOKONGAN

LAIN-LAIN

MANUAL PENGGUNA - MODUL SUIL KELAKUAN BAIK (PEMOHON) 10
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19. Sistem papar mesej “Berjaya! Data berjaya disimpan.”
20. Tekan butang [OK].

Berjaya!

Data berjaya disimpan

21. Muat naik gambar muka berukuran pasport dan gambar maklumat pasport.
22. Klik butang [+TAMBAH FAIL] untuk tambah fail.

FSL MNISTRY OF FOREIGN A NUR FARAH BATRISYIA a®» -
G Srmnenvin . E-KONSULAR English | Bahasa Melayu plgtint . | H

Permohonan Sijil Kelakuan Baik

(& Buat Permohonan

@)  Sijil Kelakuan Baik )

* Muat Naik Gambar Muka Berukuran Pasport: * Muat Naik Gambar Maklumat Pasport:

0

« Saiz Maksima : 200KB . Saizm

sMB

« Format: jpg, jpeg..png « Format: *jpg, *.png, *.pdf, “doc, *docx

tidak dibenarkan

Letakkan fail untuk muat naik
‘ & '

@ Fail Terhad kepada Dua (2) Sahaja. Sila muat naik Gambar Maklumat Pasport Terkini dan
Lama.

@ Pemohon adalah diwajibkan untuk memuat naik gambar maklumat pasport yang terkini
@ Pemohon juga boleh memuat naik pasport yang lama

i m

© 2022 Kementerian Luar Negeri. Semua Hakcipta Terpelinara
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23. Sistem papar mesej “Berjaya! Muatnaik Berjaya. Sila hantar permohonan anda.”
24. Klik butang [OK].

Berjaya

Muatnaik berjaya. Sila hantar permohonan anda.

25. Semak maklumat yang telah diisi dan klik butang [SETERUSNYA].

- » NUR FARAH BATRISVIA s
S-KONSULAR English | Bahasa Melayu v d

Permohonan Sijil Kelakuan Baik

[# Buat Permochonan

¢ Sijil Kelakuan Baik

* Muat Naik Gambar Muka Berukuran Pasport:

+ SaizMaksima: 20048 + Saiz Maksima : SMB

. Fo

» Format: jpg. jeeg, png

mat: *jpg, “png. *pdf, “doc, *docx

trustmark_
rg_cert_goo
deonduct 5

235086.pdf
*
03MB

& MuaTTURUN

@ Fail Terhad kepada Dua (2) Sahaja. Sila muat naik Gambar Maklumat Pasport Terkini dan
Lama.

@ Pemohon adalan diwaiikan Untuk memuat naik gambar MaKiumat pASPort yang terkin
@ Pemohon juga boleh memuat naik pasport yang lama

MANUAL PENGGUNA - MODUL SUIL KELAKUAN BAIK (PEMOHON) 12
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26. Sistem papar mesej “Semak Permohonan. Permohonan Berjaya disimpan. Sila semak dan
hantar permohonan anda. Terima kasih”
27. Klik butang [OK].

Semak Permohonan

Permohonan berjaya disimpan. Sila semak dan
hantar permohonan anda. Terima kasih

Batal

28. Semak maklumat yang telah diisi dan klik butang [HANTAR].

e T
- ENCIK HAFIZ BIN YUSOH
 bin yusof
JANTINA:
URUSAN: EELAd

B/2022/71968
ALAMAT SURAT MENYURAT:
AD PENGENALAN:

1085434 SALAN:
JALAN 3

feH:

/2022 JALAN 2:

PANGLIMA ANGGERIK

JOHOR BAHRU

MAKLUMAT PENGENALAN

NO. PASPORT BARU: NO H{
A123456 TIC
TARIKH PASPORT DIKELUARKAN: TAR]|
31/08/2022 31/04

©) MAKLUMAT DIHUBUNGI

EMEL:

leleyusof@gmail.com

MANUAL PENGGUNA - MODUL SUIL KELAKUAN BAIK (PEMOHON) 13
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29. Sistem papar mesej “Hantar Permohonan. Permohonan yang telah dihantar tidak boleh
ditarik balik”
30. Klik butang [Hantar].

Hantar Permohonan

Permohonan yang telah dihantar tidak boleh ditarik
balik

Batal

31. Sistem papar mesej “Berjaya! Permohonan telah dihantar.”
32. Klik butang [OK].

Berjaya!

Permohonan telah dihantar

MANUAL PENGGUNA - MODUL SUIL KELAKUAN BAIK (PEMOHON) 14
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33. Klik ikon [X].

SOAL SELIDIK BERKENAAN SIJIL
KELAKUAN BAIK (SKB)

Sila klik pada pautan ini untuk memberikan maklum
balas

PERINGATAN MESRA

Tempoh proses permohonan akan mengambil masa antara 30
hingga 90 hari bekerja. Proses penerimaan Notifikasi Sistemn e-

Konsular, pemohon diingatkan agar sentiasa:
SEMAK E-MEL

Pemohon dinasihatkan untuk sentiasa menyemak e-mel yang
didaftarkan dalam Sistem e-Konsular termasuk juga di folder

SPAM/JunkFolder e-mel masing-masing

SEMAK DI SISTEM E-KONSULAR

Dalam keadaan tertentu kemungkinan pemohon tidak menerima e-
mel atas masalah teknikal. Oleh itu, pemohon disarankan untuk
sentiasa menyemak butiran penting urusan terkini di Sistermn E-

Konsular pada pilihan menu Notifikasi.

Pautan Alternatif:-
https://ekonsular.kin.gov.my/login

34. Sistem membenarkan pengguna membuat maksimum dua (2) permohonan Sijil Kelakuan Baik
pada satu masa.

35. Pengguna hanya boleh membuat permohonan baru selepas permohonan Sijil Kelakuan Baik yang
sedang diproses atau ditolak telah diluluskan.

36. Tarikh luput Sijil Kelakuan Baik (SKB) adalah satu (1) tahun dari tarikh diluluskan oleh PDRM
EG6.

MANUAL PENGGUNA - MODUL SUIL KELAKUAN BAIK (PEMOHON) 15
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4.0 KEMASKINI CARA PENGAMBILAN SIJIL KELAKUAN BAIK

1. Klik menu [Sijil Kelakuan Baik] pada menu di sebelah kiri pada paparan utama.

Uy T NUR FARAH BATRISYI,
@, e SKONSULAR Englsh | Bahasa Melayu (R} oty RGN
#  Paparan Utama
SELAMAT DATANG, NUR FARAH BATRISYIA
Masa log masuk terakhir adalah 18 February 2025 15:03:22.
)  Sijil Kelakuan Baik
Semakan Status Permohonan Paparan Pengumuman
oL MODUL BORANG TARIKH PERMOHONAN  STATUS
Tiada sebarang pengumuman
SUIL KELAKUAN BAIK SKB/2025/8  03/02/2025 135715 PERMOHONAN BARU
2 SIDIL KELAKUAN BAIK SKB/2025/29  06/02/2025 15954 DALAM PROSES

ATMALAYSIA  REG/2025/7 2/02/2025 15:44:52 PERMOHONAN BARU

SDIL KE KB/2025/3 LuLUS
7 JIL KE UAN BAIK B 374 8 LuLus
] JIL KE {l AIK SKB, 37 8/12, LuLUS
2. Klik sub menu [Senarai Permohonan].
@ e EKONSULAR engtan Bshacaieyu (@)L 4 &
# Paparan Utama B
SELAMAT DATANG, NUR FARAH BATRISYIA
Masa log masuk terakhir adalah 18 February 2025 15:03:22.
) Sijil Kelakuan Baik
Semakan Status Permohonan Paparan Pengumuman
SIJIL KELAKUAN BAIK SKB/2025/9 03/02/202513:57115 PERMOHONAN BARU
2 SIJIL KELAKUAN BAIK SKB/2025/29 9:54 DALAM PROSES
3 VAT MALAYSIA  REG/2025/7 2/02/2025 15:44:52 PERMOHONAN BARU
B/2 8 17 s
SIJIL KELAKUAN BAIK SKB/2025/3 3908 LULUS
7 SIIIL KELAK KB/2 37+ 8 LuLUS

MANUAL PENGGUNA - MODUL SUIL KELAKUAN BAIK (PEMOHON) 16



3. Kilik butang [Bayaran].

S MINISTRY OF FOREIGN
UL arrairs MALAYSIA

&-KONSULAR

(e]

8ijil Kelakuan Baik

BiL. TARIKH
TARIKH DIBUAT:
Senarai Permohonan 06/02/2025 11:59:54
TARIKH DIHANTAR
17/02/2025 16:19:04
2 TARIKH DIBUAT:
03/02/2025 13:57:15
TARIKH DIHANTAR
17/02/202517:37:06
3 TARIKH DIBUAT:

03/02/2025 12:0517

TARIKH DIHANTAR
03/02/2025 121414

2B/01/2025 12:44:13

H DIHAN
03/02/2025 10;

Pengurusan Sijil Kelakuan Baik

KOD URUSAN STATUS

LuLus

e-KONSULAR

DALAM PROSES

PERMOHONAN BARU

SIIL KELAKUAN BAIK SEDIA UNTUK DIAMBIL

B SUP KELULUSAN SOIL

& SLIP PENGESAHAN SUIL

BAYARAN BELUM DIJELASKAN

LuLus

SUIL KELAKUAN BAIK SEDIA UNTUK DIAMBIL

B SUP KELULUSAN SOIL

English | Bahasa Melayu

NUR FARAH BATRISYIA S
MALAYSIA d

TEMPOH SAH PERMOHONAN TINDAKAN

-

4. Sistem papar pop up KEMAS KINI CARA PENGAMBILAN PENGAMBILAN SIJIL.

E-KONSULAR
PAPARAN UTAMA > SIUIL KEL/

Pengurusan Sijil

Sijil Kelakuan Baik
BIL -

TARIKH
1 TARIKH DIBUAT

Senarai Permohonan 06/02/2025 1:5'

TARIKH DIHANT
17/02/2025 16:1¢

2 TARIKH DIBUAT
03/02/2025 13:5

TARIKH DIHANT
17/02/2025 17:3°

3 TARIKH DIBUAT
03/02/2025 12:0

TARIKH DIHANT
03/02/2025 121

KEMAS KINI CARA PENGAMBILAN SIJIL

TARIKH
18/02/2025

LOKAS| PENGAMBILAN

DALAM NEGARA

LUAR NEGARA

JENIS CETAKAN SIJIL

MUAT TURUN SI2IL DIGITAL

CETAKAN SIIL FIZIKAL

PEJABAT PERWAKILAN MALAYSIA

KAEDAH BAYARAN

¥ SEMAK URUSAN PEMBAYARAN

4 TARIKH DIBUAT:
28/01/2025 12:44113

TARIKH DIHANTAR:
03/02/2025 10:16:27

SKB/2025/6 LuLus

SIJIL KELAKUAN BAIK SEDIA UNTUK DIAMBIL.

W SLIP KELULUSAN SOIL

& SLIP PENGESAHAN SDIL

MANUAL PENGGUNA - MODUL SUIL KELAKUAN BAIK (PEMOHON)

English | Bahasa Melayu m

NUR FARAH BATRISYIA

a.‘lm

TEMROH SAH PERMOHONAN TINDAKAN
®
@
04/02/2025 - 04/02/2026 =
(=]
03/02/2025 - 03/02/2026 =
(=]
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4.1 JENIS CETAKAN SIJIL KELAKUAN BAIK

4.1.1 JENIS CETAKAN SIJIL KELAKUAN BAIK SECARA MUAT TURUN SIJIL DIGITAL

1. Pilih ‘Jenis Cetakan Sijil’ melalui Muat Turun Sijil Digital.
2. Kemaskini Pejabat Perwakilan Malaysia dan Kaedah Bayaran.
3. Kilik butang [SEMAK URUSAN PEMBAYARAN].

KEMAS KINI CARA PENGAMBILAN SIJIL

TARIKH
18/02/2025

LOKASI PENGAMBILAN -
© opaLaM NEGARA

LUAR NEGARA
JENIS CETAKAN SI3IL -
o MUAT TURUN SI1JIL DIGITAL

CETAKAN SIJIL FIZIKAL

PEJABAT PERWAKILAN MALAYSIA *

PILIH SATU. v

KAEDAH BAYARAN *

| + SEMAK URUSAN PEMBAYARAN I

4. Sistem akan memaparkan mesej popup “Teruskan? Adakah anda pasti untuk

DALAM TALIAN
PEMBAYARAN DI KAUNTER

menetapkan cara pengambilan sijil ini?”
5. Kilik butang [Teruskan].

Teruskan?

Adakah anda pasti untuk menetapkan cara
pengambilan sijil ini?

MANUAL PENGGUNA - MODUL SUIL KELAKUAN BAIK (PEMOHON) 18



6. Sistem akan memaparkan mesej popup "Berjaya! Cara Pengambilan Sijil Telah

Dikemaskini”.
7. Klik butang [OK].

e-KONSULAR

Berjaya!

Cara Pengambilan Sijil Telah Dikemaskini

MANUAL PENGGUNA - MODUL SUIL KELAKUAN BAIK (PEMOHON)
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4.1.2 JENIS CETAKAN SIJIL KELAKUAN BAIK SECARA CETAKAN SIJIL FIZIKAL

1. Pilih ‘Jenis Cetakan Sijil’ melalui Cetakan Sijil Fizikal.

2. Kemaskini kaedah pengambilan Sendiri di kaunter atau melalui Wakil, Pejabat Perwakilan
Malaysia serta Kaedah Bayaran.

3. Kilik butang [SEMAK URUSAN PEMBAYARAN].

KEMAS KINI CARA PENGAMBILAN SIJIL

TARIKH
18/02/2025
LOKASI PENGAMBILAN *

O paLaM NEGARA
LUAR NEGARA

JENIS CETAKAN S1JIL *

MUAT TURUN SI1JIL DIGITAL
o CETAKAN SI1JIL FIZIKAL

SENDIRI
WAKIL

PEJABAT PERWAKILAN MALAYSIA *

PILIH SATU.. -
KAEDAH BAYARAN *

DALAM TALIAN
PEMBAYARAN DI KAUNTER

v SEMAK URUSAN PEMBAYARAN

MANUAL PENGGUNA - MODUL SUIL KELAKUAN BAIK (PEMOHON) 20
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4. Sistem akan memaparkan mesej popup “Teruskan? Adakah anda pasti untuk
menetapkan cara pengambilan sijil ini?”
5. Kilik butang [Teruskan].

Teruskan?

Adakah anda pasti untuk menetapkan cara
pengambilan sijil ini?

6. Sistem akan memaparkan mesej popup "Berjaya! Cara Pengambilan Sijil Telah
Dikemaskini”
7. Kilik butang [OK].

Berjaya!

Cara Pengambilan Sijil Telah Dikemaskini

(]

8. Cetakan sijil secara fizikal hanya boleh dibayar di kaunter melalui terminal di Wisma Putra,

Sabah, dan Sarawak.
9. Bagi Pejabat Perwakilan Malaysia yang berada di luar Malaysia, pembayaran perlu dilakukan

secara tunai.

MANUAL PENGGUNA - MODUL SUIL KELAKUAN BAIK (PEMOHON) 21
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4.2 PEMBAYARAN PERMOHONAN SIJIL KELAKUAN BAIK

4.2.1 PEMBAYARAN DALAM TALIAN

1. Kemaskini Lokasi Pengambilan, Jenis Cetakan Sijil dan Pejabat Perwakilan Malaysia.
2. Pilih ‘Kaedah Bayaran’ melalui Dalam Talian.
3. Klik butang [SEMAK URUSAN PEMBAYARAN].

X
KEMAS KINI CARA PENGAMBILAN SIJIL
TARIKH
18/02/2025
LOKASI PENGAMBILAN *
© oaLam NEGARA
LUAR NEGARA
JENIS CETAKAN SI3IL -
O uaT TURUN SIIIL DIGITAL
CETAKAN SIJIL FIZIKAL
PEJABAT PERWAKILAN MALAYSIA -
WISMA PUTRA -
KAEDAH BAYARAN *
© opaLamTALIAN
PEMBAVARAN DI KAUNTER
| |

MANUAL PENGGUNA - MODUL SUIL KELAKUAN BAIK (PEMOHON)
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4. Sistem akan memaparkan mesej popup “Teruskan? Adakah anda pasti untuk
menetapkan cara pengambilan sijil ini?”

5. Kilik butang [Teruskan].

Teruskan?

Adakah anda pasti untuk menetapkan cara
pengambilan sijil ini?

6. Sistem akan memaparkan mesej popup "Berjaya! Cara Pengambilan Sijil Telah
Dikemaskini”
7. Kilik butang [OK].

Berjaya!

Cara Pengambilan Sijil Telah Dikemaskini

MANUAL PENGGUNA - MODUL SUIL KELAKUAN BAIK (PEMOHON)
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8. Sistem papar tab [MAKLUMAT PEMBAYARAN].
9. Klik butang [PILIH CARA PEMBAYARAN].

MINISTRY OF FOREIGN 7 &
W Mnswanven . 2-KONSULAR

¢}

Sijil Kelakuan Baik

NUR FARAH BATRISYIA

KOD URUSAN:
SKB/2025/8

NO. KAD PENGENALAN:
000121081434

TARIKH HANTAR PERMOHONAN:
03/02/2025

4 KEMBALI KE SENARAI

NUR FARAH BATRISYIA .
English | Bahasa Melayu a d 4>

MALAYSIA

MAKLUMAT PEMBAYARAN

™ MAKLUMAT PEMBAYARAN

KETERANGAN BAYARAN / TRANSAKS| KOD KUANTITI AMAUN SEUNIT (RM) AMAUN (RM)
PENGELUARAN SIJIL KELAKUAN BAIK HO272447 20.00 20.00
JUMLAH 2000

PILIH CARA PEMBAVARAN 3

JENIS PEMBAYARAN : ONLINE

Penafian

Semua transaksi akan dipaparkan di dalam sistern e-Konsular dalam tempoh 48 jam. Resit pembayaran akan
dikeluarkan selepas transaksi berjaya direkodkan di dalam sistem. Resit perlu dikemukakan untuk pengambilan

dokumen di kaunter. Semua pembayaran adalah muktamad dan tiada sebarang pemulangan wang ditawarkan

Sekiranya anda bersetuju, sila teruskan dengan permnbayaran a an. Anda juga boleh membuat pembayaran

tanpa tunai (cashless) di kaunter.

10. Pilih bank bagi pembayaran permohonan Sijil Kelakuan Baik dan tekan butang [CONFIRM].

=
[ —
™ &-KONSULAR

sijil Kelakuan Baik PILIH BANK ANDA

SILA PILIH

© 2022 Kementerian Luar Negeri. Semua Hakcipta Terpelihara

NUR FARAH BATRISYIA :
English | Bahasa Melayu Q d LI

MALAYSIA

O FPX

[ pr—,

* You must have Internet Banking Account in order to make transaction using FPX.
* Please ensure that your browser's pop up blocker has been disabled to avoid any interruption during

making transaction.
* Do not close browser / refresh page until you receive response.

By clicking Confirm, | agree to FPX Terms and C

MANUAL PENGGUNA - MODUL SUIL KELAKUAN BAIK (PEMOHON)
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NUR FARAH BATRISYIA ®
English | Bahasa Melayu Q MALAYSIA d &

o T
ramsmaven | 2-KONSULAR

& Hantar

UMAT PEMBAYARAN

) Sijil Kelakuan B:
=™ MAKLUMAT PEMBAYARAN

*
KETERANGAN BAYARAN / TRANSAKS! KOD KUANTITI AMAUN SEUNIT (RM] AMAUN (RM)
NUR FARAH BATRISYIA ELUARAN S12IL KELAKUAN BAIK 20,00 2000
JumLam 20,00
KOD URUSAN:
SKE[2025/8
D MAKLUMAT SEJARAH PEMBAYARAN

NO. KAD PENGENALAN: _ _
ooommm Bl RIAKEULATECHUAYARAN) BANK STATUS BAYARAN
TARIKH HANTAR PERMOHONAN: 1 FC.P";L'PE‘F;TI(&N INTERNET SBI BANK A BELUM DIJELASKAN

03/02/2025

5 MAKLUMAT PEMBAYARAN

Bank

SBI Bank A

Penafian

Semua transaksi akan dipaparkan di dalam sistem e-Kensular dalam tempoh 48 jam. Resit pembayaran akan
dikeluarkan selepas transaksi berjaya direkodkan di dalam sistem. Resit perlu dikemukakan untuk pengambilan
dokumen di kaunter. Semua pembayaran adalah muktamad dan tiada sebarang pemulangan wang ditawarkan.

Sekiranya anda bersetuju, sila teruskan dengan pembayaran atas talian. Anda juga boleh membuat pembayaran

tanpa tunai (cashless) di kaunter.

© 2022 Kementerian Luar Negeri. Semua Hakcipta Terpelinara
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13. Sistem papar popup mesej “Sijil Kelakuan Baik kini boleh dimuat turun melalui system atau
aplikasi mudah alih eKonsular. Tekan butang “Kembali Ke Senarai”’ untuk memuat turun
Sijil Kelakuan Baik. Untuk sebarang masalah atau pertanyaan berkenaan Sijil Kelakuan
Baik, sila emel kepada : helpdesk@kin.gov.my”

14. Tekan butang [TUTUP].

MAKLUMAN

Sijil Kelakuan Baik kini boleh dimuat turun melalui sistern atau
aplikasi mudah alih eKonsular. Tekan butang "Kembali Ke Senarai"

untuk memuat turun Sijil Kelakuan Baik.

Untuk sebarang masalah atau pertanyaan berkenaan Sijil Kelakuan

Baik, sila emel kepada :

helpdesk@kin.gov.my

15. Tekan butang [CETAK RESIT RASMI] untuk cetak resit.

MALAYSIA

MINISTRY OF FOREIGN 47 . NUR FARAH BATRISYIA & o
e E-KONSULAR English | Bahasa Melayu 1

Paparan Utama

TRANSACTION DETAILS

Transaction Status SUCCESSFUL
L e FPX Transaction ID 2502181622520436
Seller Order Number SKB_2025.8
Buyer Bank TESTOO21
Transaction Amount RM 20.00
KEMBALI KE SENARAI & CETAKRESIT RASMI

# 2022 Kementerian Luar Negeri. Semua Hakeipta Terpelihara
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16. Klik ikon [Print] untuk cetak Resit Rasmi.
17. Klik ikon [Download] bagi memuat turun Resit Rasmi permohonan Sijil Kelakuan Baik.

x
ee72816-27af-4elc-a12c-85caaaed42f2 1 it - 7% + (E R ~5 5
I
x KERAJAAN MALAYSIA
(¢} Sijil Kelakuan Baik KEMENTERIAN LUAR NEGERI
REST RASMI
ASAL
Diterima Daripada  :Nur Farah Batrisyia No. Resit 2025280201010000013
No. Kad Pengenalan ;4151041434 Tarikh/Masa Bayaran 18/102/2025 16:22:52
No. Daftar Perniagaan
Alamat Ktk 12345 Cherang Ruku, Kelantan Kaedsh Bayaran Portal Perbarkan Intemet
Emel farah@yopmail.com Bank SBI Bank A
No. Akau s 1A AR
Rujukan Permohonan ‘SKB/20258 No. Ruj. Bayaran/Transaksi :2502181622520436
[ Keterangan Bayaran/Transaks| Kod Akaun [Kuantiti [ Amaun Seunit (RM) [ Amaun (RM)
[ 17 KONSULAR - PENGELUARAN SWIL KELAKUAN BAIK | H0272447 |1 2000 [~ 2000
[ JUMLAH|  20.00
Ringgit Malaysia Dua Puiuh Ringgit Sahaja
Pusat Terimaan 28020101 KUMPULAN PTJ KEMENTERIAN LUAR NEGERI WISMA PUTRA
1D Pengguna Sistem e-Konsular
x TUTUP

18. Tekan butang [KEMBALI KE SENARAI] untuk paparan Senarai Permohonan.

S5 wmistavorrorricn 71 . NUR FARAH BATRISYIA a e 3
Gy e EKONSULAR English | Bahasa Melayu () p . 1 i

#  Paparan Utama

TRANSACTION DETAILS

[¢]

Sijil Kelakuan Baik

Transaction Status
FPX Transaction ID
Seller Order Number
Buyer Bank

Transaction Amount

SUCCESSFUL

2502181622520436

SKB_2025_8

TESTO021

RM 20.00

£ 2022 Kementerian Luar Negeri. Semua Hakcipta Terpelihara
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4.2.2 PEMBAYARAN DI KAUNTER

1. Kemaskini Lokasi Pengambilan, Jenis Cetakan Sijil dan Pejabat Perwakilan Malaysia.
2. Pilih ‘Kaedah Bayaran’ melalui Pembayaran Di Kaunter.
3. Kilik butang [SEMAK URUSAN PEMBAYARAN].

X
KEMAS KINI CARA PENGAMBILAN SIJIL
TARIKH
18/02/2025
LOKASI PENGAMBILAN -
O paLaM NEGARA
LUAR NEGARA
JENIS CETAKAN SIIIL *
© MuaT TURUN SIIIL DIGITAL
CETAKAN SIJIL FIZIKAL
PEJABAT PERWAKILAN MALAYSIA *
WISMA PUTRA -
KAEDAH BAYARAN *
DALAM TALIAN
© PEMBAYARAN DI KAUNTER
| |

MANUAL PENGGUNA - MODUL SUIL KELAKUAN BAIK (PEMOHON)
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4. Sistem akan memaparkan mesej popup “Teruskan? Adakah anda pasti untuk
menetapkan cara pengambilan sijil ini?”

5. Kilik butang [Teruskan].

Teruskan?

Adakah anda pasti untuk menetapkan cara
pengambilan sijil ini?

6. Sistem akan memaparkan mesej popup "Berjaya! Cara Pengambilan Sijil Telah
Dikemaskini”
7. Kilik butang [OK].

Berjaya!

Cara Pengambilan Sijil Telah Dikemaskini

MANUAL PENGGUNA - MODUL SUIL KELAKUAN BAIK (PEMOHON)
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8. Klik tab [MAKLUMAT PEMBAYARAN].
9. Sistem papar tab MAKLUMAT PEMBAYARAN.

5, Imemmrorroteon e gest ) AR

EFD arearsmuaiavsia

oy Sijil Kelakuan Baik

Kes Konsular Rakyat Malaysia Di

NUR FARAH BATRISYIA

KOD URUSAN:
SKB/2025/6

MO. KAD PENGENALAN;
0222115553633

TARIKH HANTAR PERMOHONAN:
03/02/2025

& KEMBALI KE SENARAI

e-KONSULAR

NUR FARAH BATRISYIA r a &

English | Bahasa Melayu Q MALAYSIA

& Hantar

MAKLUMAT PEMBAYARAN

= MAKLUMAT PEMBAYARAN

KETERANGAN BAYARAN / TRANSAKSI KoD KUANTITI AMAUN SEUNIT (RM) AMAUN (RM)
PENGELUARAN S1JIL KELAKUAN BAIK HO272447 20,00 2000
JUMLAH 2000
D MAKLUMAT SEJARAH PEMBAYARAN
BIL MAKLUMAT PEMBAYARAN BANK STATUS BAVARAN
TUNA TELAH DIIELASKAN

03/02/2025 111210

JENIS PEMBAYARAN : ONLINE

Luar Negara

© 2022 Keme:

war Negeri. Sermua Hakcipta Terpelihara

10. Pengguna boleh mengunjungi kedutaan yang dipilih untuk membuat pembayaran di kaunter.

11. Pengguna boleh mengemas kini kaedah pengambilan sijil mereka pada bila-bila masa sehingga

Konsular atau Malawakil di lokasi pengambilan yang dipilih mengemas kini butiran pembayaran.
12. Untuk kaedah pengambilan sijil melalui pencetakan fizikal, sistem juga akan membenarkan

pengguna memuat turun Sijil Kelakuan Baik.

13. Setelah berjaya mengemas kini dan membuat pembayaran, pengguna boleh memuat turun Sijil

Kelakuan Baik dalam tempoh 7 hari dari tarikh pembayaran.

~%  MNISTRY OF FOREIGN T3
O S EKONSULAR

Sijil Kelakuan Baik
0 - BIL. TARIKH

TARIKH DIBUAT

Senarai Permohonan 06/02/2025 1:59:54

ARIKH DIHANTAR
17/02/2025 16:19:04

2 TARIKH DIBUAT.
03/02/2025 13:57:15

TARIKH DIHANTAR

17/02/2025 17:37:06
3 TARIKH DIBUAT

03/02/2025 12:05:17

TARIKH DIHANTAR
03/02/2025 12:14:14

4 TARIKH DIBUAT
28/01/2025 12:44:13
TARIKH DIHANTAR
03/02/2025 10:16:27

RAN MA > SUIL KELAKUAN

Pengurusan Sijil Kelakuan Baik

KOD URUSAN

skB/
K8/2025/9
5KB/2025/8

STATUS

DALAM PROSES
PERMOHONAN BARU

LLUs

S12IL KELAKUAN BAIK SEDIA UNTUK DIAMBIL

BAYARAN TELAH DIJELASKAN

LuLus

SIJIL KELAKUAN BAIK SEDIA UNTUK DIAMBIL
B SLIP KELULUSAN SDIL.
& SUIP PENGESAHAN SOIL

MALAYSIA

English | Bahasa Melayu Q HURFARAH BATRISYIA d s

TEMPOH SAH PERMOHONAN TINDAKAN

Muat Turun Sebelum: 25-02-2025

me

MANUAL PENGGUNA - MODUL SUIL KELAKUAN BAIK (PEMOHON)
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14. Selepas 7 hari, ikon [BAYAR] akan dipaparkan menggantikan ikon [MUAT TURUN].

15. Pengguna perlu membuat pembayaran baharu untuk memuat turun Sijil Kelakuan Baik.

e & KONSULAR

RAN UTAMA > SUIL KELAKUAN BAIK

¢  Sijil Kelakuan Baik

BIL TARIKH KOD URUSAN
TARIKH DIBUAT: SKB/2025/29
Senarai Permohonan 06/02/2025 1:59:54

TARIKH DIHANTAR
17/02/2025 16:19:04
TARIKH DIBUAT. SKB/2025/9
03/02/2025 13:57:15
TARIKH DIHANTAR
17/02/2025 17:37:06

3 TARIKH DIBUAT: SKB/2025/8
03/02/2025 12:0517

TARIKH DIHANTAR
03/02/2025 1214114

U SKB/2025/6
28/01/2025 12:44:13
TARIKH DIHANTAR
03/02/2025 10:16:27

Pengurusan Sijil Kelakuan Baik

STATUS

DALAM PROSES

PERMOHONAN BARU

LuLus

SIIL KELAKUAN BAIK SEDIA UNTUK DIAMBIL

B SUP KELULUSAN SOIL
& SLIP PENGESAHAN SUIL

BAYARAN BELUM DIJELASKAN

LuLus
SUIL KELAKUAN BAIK SEDIA UNTUK DIAMBIL

B SUP KELULUSAN SOIL

A& SLIP PENGESAHAN SOIL

NUR FARAH BATRISYIA [c
English | Bahasa Melayu a d L4

MALAYSIA

TEMPOH SAH PERMOHONAN

TINDAKAN

®

&

MANUAL PENGGUNA - MODUL SUIL KELAKUAN BAIK (PEMOHON)
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5.0 MUAT TURUN SIJIL KELAKUAN BAIK

1. Setelah berjaya mengemas kini dan membuat pembayaran, pengguna boleh memuat turun Sijil

Kelakuan Baik dalam tempoh 7 hari dari tarikh pembayaran.

2. Cetakan boleh dilakukan pada kertas A4 biasa.

G immeieme EKONSULAR
Pengurusan Sijil Kelakuan Baik

)  Sijil Kelakuan Baik
BIL. TARIKH KOD URUSAN

TARIKH DIBUAT SKB/20
Senarai Permohonan 06/02/2025 11:59:54

ARIKH DIHANTAR:
17/02/2025 16:19:04

TARIKH DIBUAT.
03/02/202513:57:15

TARIKH DIHANTAR
17/02/2025 17:37:06

3 TARIKH DIBUAT SKB/2025/8
03/02/2025 12:05:17

TARIKH DIHANTAR
03/02/2025 12:14:14

28/01/2025 12:44:13

TARIKH DIHANTAR
03/02/2025 10:16:27

STATUS

DALAM PROSES
PERMOHONAN BARU

s

S1IL KELAKUAN BAIK SEDIA UNTUK DIAMBIL

B SLIP KELULUSAN SDIL
& SLIP PENGESAHAN SDIL

BAYARAN TELAH DIJELASKAN

LLus
SIJIL KELAKUAN BAIK SEDIA UNTUK DIAMBIL

& SLIP PENGESAHAN SOIL.

English | Bahasa Melayu NUREARAHEATRISTIA d a e

MALAYSIA

TEMPOH SAH PERMOHONAN TINDAKAN

®

Muat Turun Sebelum: 25-02-2025

e

3. Tarikh luput untuk memuat turun sijil kelakuan baik 7 hari selepas tarikh pembayaran berjaya.

4. Selepas 7 hari, ikon [BAYAR] akan muncul menggantikan ikon MUAT TURUN.

5. Pengguna perlu membuat pembayaran baharu untuk memuat turun Sijil Kelakuan Baik.

e & KONSULAR

MA > SUIL KELAKUAN BAIK

)  Sijil Kelakuan Baik

BIL TARIKH KOD URUSAN
TARIKH DIBUAT. SKB/2025/29
Senarai Permohonan 06/02/2025 11:59:54

TARIKH DIHANTAR
17/02/2025 16:19:04
TARIKH DIBUAT. 5KB/2025/3
03/02/2025 13:57:15

TARIKH DIHANTAR
17/02/2025 17:37:06

3 TARIKH DIBUAT:
03/02/2025 12:0517

TARIKH DIHANTAR
03/02/2025 1214114

U SKB/2025/6
28/01/2025 12:44:13
TARIKH DIHANTAR:
03/02/2025 10:16:27

Pengurusan Sijil Kelakuan Baik

STATUS

DALAM PROSES

PERMOHONAN BARU

LuLus

SIIL KELAKUAN BAIK SEDIA UNTUK DIAMBIL

B SUIP KELULUSAN SOIL.

BAYARAN BELUM DIJELASKAN

LuLus

SUIL KELAKUAN BAIK SEDIA UNTUK DIAMBIL

NUR FARAH BATRISYIA & »
English | Bahasa Melayu Q Mum.‘d

TEMPOH SAH PERMOHONAN TINDAKAN

®

&

MANUAL PENGGUNA - MODUL SUIL KELAKUAN BAIK (PEMOHON)
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6.0 MUAT TURUN SLIP SIJIL KELAKUAN BAIK

1. Klik menu [Sijil Kelakuan Baik] pada menu di sebelah kiri pada paparan utama.

oy 3 NUR FARAH BATRISYIA :

S Nrmmswovea . e-KONSULAR English | Bahasa Melayu Q Mmd a e
# Paparan Utama

SELAMAT DATANG, NUR FARAH BATRISYIA

Masa log masuk terakhir adalah 18 February 2025 15:03:22.
)  Sijil Kelakuan Baik

Semakan Status Permohonan Paparan Pengumuman
8L MoDUL BORANG TARIKH PERMOHONAN  STATUS
Tiada sebarang pengumuman
SUIL KELAKUAN BAIK SKB/2025/0  03/02/2025 135715

PERMOHONAN BARU

2 SOIL KELAKUAN BAIK SKB/2025/29 06/0

025 11:59:54 DALAM PROSES

AT MALAYSIA  REG/2025/7 2/02/2025 15:44:52 PERMOHONAN BARU

o
SUIL KELAKUAN BAIK SKB/2025/3 402025 093918 T
SKB202S/6  28/01/202512:4413 s
7 S1JIL KELAKUAN BAIK SKB/2024/374  18/12/2024 10:0812 LuLus
8 SUILKELAKL sk8) TS
2. Klik sub menu [Senarai Permohonan].
e orroren. £ KONSULAR English | Bahasa Melayu a""”‘“‘" B‘:rf:’::d 4w 3
#  Paparan Utama
SELAMAT DATANG, NUR FARAH BATRISYIA
Masa log masuk terakhir adalah 18 February 2025 15:03:22.
)  Sijil Kelakuan Baik
Semakan Status Permohonan Paparan Pengumuman
oL MODUL BORANG TARIKH PERMOHONAN  STATUS

Tiada sebarang pengumuman
SIIL KELA

PERMOHONAN BARU

2 SIIIL KELAKUAN BAIK SKB/2025/29 06/02/2025 1:59:54 DALAM PROSES

L REC PERMOHONAN BARU
SIIL KELAKUAN BAIK SKB/2025/8 03/02/202512:0517 LLus
KB/2025/3 39:18 LLus
SIIIL KELAKUAN BAIK SKB/2025/6 28/01/2025 12:4413 LuLus
7 JIL KELAKUAN BAIK KB/2024/37 8/12/20 08 VTS
] J1L KELAKUAN BAIK SKB/2024/37: 8/12 LuLus
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Il

ANUTAMA > SUIL KELAKUAN BAIK

¢  Sijil Kelakuan Baik
BIL, TARIKH KOD URUSAN

TARIKH DIBUAT:
Senarai Permohonan 06/02/2025 1:59:54

TARIKH DIHANTA
17/02/2025 16

2 TARIKH DIBUAT. SKB/2025/9
03/02/2025 13:57:15

TARIKH DIHANTAR
17/02/2025 17:37:06

3 TARIKH DIBUAT:
03/02/2025 12:0517

TARIKH DIHANTAR
03/02/2025 1214114

TARIKH DIBUA
28/01/2025 12:44:13

SKB/2025/6

TARIKH DIHANTAR
03/02/2025 10:16:27

Pengurusan Sijil Kelakuan Baik

e-KONSULAR

3. Paparan menunjukkan skrin PENGURUSAN SIJIL KELAKUAN BAIK.

NUR FARAH BATRISYIA ' a @

English | Bahasa Melayu a v

STATUS TEMPOH SAH PERMOHONAN

DALAM PROSES
PERMOHONAN BARU

LuLus

SIIL KELAKUAN BAIK SEDIA UNTUK DIAMBIL

B SUP KELULUSAN SOIL
& SLIP PENGESAHAN SUIL

BAYARAN BELUM DIJELASKAN

LuLus
SUIL KELAKUAN BAIK SEDIA UNTUK DIAMBIL

B SUP KELULUSAN SOIL

A& SLIP PENGESAHAN SOIL

TINDAKAN

®

&
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6.1 SLIP KELULUSAN SIJIL KELAKUAN BAIK

1. KIlik butang [SLIP KELULUSAN SIJIL].

= winisTRY OF FOREIGN T 0 NUR FARAH BATRISYIA A ® .
M E-KONSULAR English | Bahasa Melayu st .. § i

L2

> SUIL KELAKUAN

Pengurusan Sijil Kelakuan Baik

)  Sijil Kelakuan Baik

BIL TARIKH KOD URUSAN STATUS TEMPOH SAH PERMOHONAN TINDAKAN

. TARIKH DIBUAT. DALAM PROSES *
Senarai Permohonan 06/02/2025 11:59:54
TARIKH DIHANTAR
17/02/2025 16:19:04

F TARIKH DIBL PEAMOHONAN BARU =
03/02/2025 13:57:15
TARIKH DIHANTAR
17/02/2025 17:37:06

T TARIKH DIBUAT. LuLus -

03/02/2025 12:0517 =

TARIKH DIHANTAR
03/02/2025 121414

BAYARAN BELUM DIJELASKAN

& TARIKH DIBUAT. LuLus =
28/01/2025 12:44:13 =]
SIIL KELAKUAN BAIK SEDIA UNTUK DIAMBIL
TARIKH DIHANTAR:
03/02/2025 10:16:27 B SUP KELULUSAN SOIL.

2. Paparan akan papar popup Slip Kelulusan Sijil.

R FARAH BATRISYIA _ = &

[~ ]

Acknowledgement - SKB/2025/9

MINISTRY OF FOREIGN AFFAIRS
WISMA PUTRA
NO. 1, JALAN WISMA PUTRA —
PRESINT 2 g
s 62602 PUTRAJAYA kb admin@idn.gousmy
S =
Sijil Kelakuan Baik S
AH PERMOHONAN TINDAKAN
YOUR CERTIFICATE OF GOOD CONDUCT APPLICATION RESULT
@
Senarai Permohonan Transaction Code : SKB/2025'9
Full Name. : NUR FARAH BATRISYIA
Identity Card Number +000121081434
Passport Number : Wa12345
Date of Application : 17 FEBRUARY 2025 @

Your Certficate of Good Conduct has been APPROVED. To download it please navigate to
https:iiekonsular.kin.gov.my/login or use the e-Konsular mobille apphcation to proceed with the payment of RM
20.00. Once the payment is successiul, your Good Conduct Certiicate will be avalable for download.

Attached is the digitally certified true copy of your Certificate of Good Conduct. Please download and attach it as
needed.

Stops to Make Payment 5-19/02/2026 @
Log nto the e-Konsular system via the web or mobik applcaion =
Goto the *Cerbficate of Good Conduct” section and locate your st of applications.

Ciick the "Pay” button.
Once your payment s successlul, your Certificate of Good Conduct wil be avalabie for

s
downioad

25 - 04/02/2026 L7
s

x TUTUP

S ceTAK
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3. Kilik butang CETAK untuk cetak Slip Kelulusan Sijil.

Sijil Kelakuan Baik

Senarai Permohonan

/1 - 1% + | B O L B

MINISTRY OF FOREIGN AFFAIRS
A

WISMA PUT]
NO. 1, JALAN WISMA PUTRA E

PRESINT 2 i

62602 PUTRAJAYA Acingbin.gov.ay

YOUR CERTIFICATE OF GOOD CONDUCT APPLICATION RESULT

Transaction Code : SKB/2025/9

Full Name. : NUR FARAH BATRISYIA
Identity Card Number + 000121081434
Passport Number 1 WQ12345

Date of Application : 17 FEBRUARY 2025

Your Certficate of Good Conduct has been APPROVED. To download it, please navigate 1o
https:/iekonsular.kin.gov.my/login or use the o-Konsular mobile apphcation to proceed with the payment of RM
20.00. Once the payment is successtul, your Good Conduct Certficate will be available for download.

Attached is the digitally certified true copy of your Certificate of Good Conduct. Please download and aftach it as
needed.

Steps to Make Payment

Log i 1o the e-Konsular system via the web or mobile application.

Go to the "Certificate of Good Conduct” section and locate your list of applications.

Click the "Pay” button

Once your payment is successiul, your Certficate of Good Conduct wil be available for
downioad.

MUATTURUN PDF

R FARAH BATRISYIA = &

AH PERMOHONAN

mozlzozs

TINDAKAN

@

4. Klik butang Muat Turun PDF untuk memuat turun Slip Kelulusan Sijil dalam bentuk fail PDF.

Sijil Kelakuan Baik

Senarai Permohonan

/1 - 79% + B o &2

MINISTRY OF FOREIGN AFFAIRS
A

WISMA PUT]
NO. 1, JALAN WISMA PUTRA &

PRESINT 2 A

62602 PUTRAJAYA Acingbin.gov.ay

YOUR CERTIFICATE OF GOOD CONDUCT APPLICATION RESULT

Transaction Code : SKB/2025/9

Full Name. : NUR FARAH BATRISYIA
Identity Card Number + 000121081434
Passport Number 1 WQ12345

Date of Application : 17 FEBRUARY 2025

Your Certficate of Good Conduct has been APPROVED. To download it, please navigate 1o
https:/iekonsular.kin.gov.my/login or use the o-Konsular mobile apphcation to proceed with the payment of RM
20.00. Once the payment is successtul, your Good Conduct Certficate will be available for download.

Attached is the digitally certified true copy of your Certificate of Good Conduct. Please download and aftach it as
needed.

Steps to Make Payment

Log i 1o the e-Konsular system via the web or mobile application.

Go to the "Certificate of Good Conduct” section and locate your list of applications.

Click the "Pay” button

Once your payment is successiul, your Certficate of Good Conduct wil be available for
downioad.

x TUTUR

MANUAL PENGGUNA - MODUL SUIL KELAKUAN BAIK (PEMOHON)

R FARAH BATRISYIA

MALA

AH PERMOHONAN

mozlzozs

d

TINDAKAN

@

36




6.2 SLIP PENGESAHAN SIJIL KELAKUAN BAIK

1. KIlik butang [SLIP PENGESAHAN SIJIL].

A s ~
W Ssaaren . 2-KONSULAR
> SUIL KELAKUAN BAIK

Pengurusan Sijil Kelakuan Baik

)  Sijil Kelakuan Baik

BIL TARIKH KOD URUSAN STATUS
. TARIKH DIBUAT. 025/29 DALAM PROSES
Senarai Permohonan 06/02/2025 11:59:54
TARIKH DIHANTAR
17/02/2025 16:19:04
F TARIKH DIBL 8/2025/3 PEAMOHONAN BARU

03/02/2025 13:57:15

TARIKH DIHANTAR
17/02/2025 17:37:06

T TARIKH DIBUAT.
03/02/2025 12:0517

LuLus

TARIKH DIHANTAR

03/02/2025 12:14:14 B SULIP KELULUSAN SDIL

4 TARIKH DIBUAT
28/01/2025 12:44:13

LuLus

TARIKH DIHANTAR:
03/02/2025 10:16:27 B 5P KELULUSAN SODIL

& SLIP PENGESAHAN SUIL

e-KONSULAR

NUR FARAH BATRISYIA Facy :
English | Bahasa Melayu a mum..\d H

TEMPOH SAH PERMOHONAN TINDAKAN

®

=]

S13IL KELAKUAN BAIK SEDIA UNTUK DIAMBIL

&

SUIL KELAKUAN BAIK SEDIA UNTUK DIAMBIL

2. Paparan akan papar popup Slip Pengesahan.

SLIP PENGESAHAN

acknowledgement pdf

Sijil Kelakuan Baik

Malaysia
Senarai Permohonan

MINISTRY OF FOREIGN AFFAIRS
Wisma Putra No. 1, Jalan Wisma Putra,
Presint 2, 62602, Putrajaya.

DIGITALLY CERTIFIED TRUE COPY CERTIFICATE OF GOOD CONDUCT

This document has been digitally certified true copy by POS DIGICERT SDN BHD (457608- K),

the company which has been granted license as a "Certification Authority” in Malaysia under

Section 8, of the Digital Signature Act 1997 and Digital Signature Regulation 1998,

To verify the authenticity of the digitally certified true copy Certificate of Good Conduct, follow

the followi il
olowing sieps 9/02/2026 ®
B8
Type of verification Steps for verification
Softcopy Verification 1. Open the softcopy of Certificate of Good Conduct
using Adobe Reader version 10 or above
2. Validate the certificate as per the information
shown at the too banel of the Adobe Reader. x
3 MUAT TURUN POF m M/omnu ®
&

Tel: 603 - 8000 8000

Fax: 603-8880 2849 AH PERMOHONAN TINDAKAN
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3. Kilik ikon CETAK untuk cetak Slip Pengesahan.

o e ) NUR FARAH BATRISYIA

a"&ws

SLIP PENGESAHAN

acknowledgement pdf 1 A4 - % o+ B O L &

¢y  Sijil Kelakuan Baik

MINISTRY OF FOREIGN AFFAIRS : 800

Wisma Putra No. 1, Jalan Wisma Putra, le.-GQJ = 0,000 AH PERMOHONAN TINDAKAN
bgpidos, Fax: 603-8889 2849

Presint 2, 62602, Putrajaya.

Malaysia

Senarai Permohonan
DIGITALLY CERTIFIED TRUE COPY CERTIFICATE OF GOOD CONDUCT

This document has been digitally certfied true copy by POS DIGICERT SDN BHD (457608- K), ®.
the company which has been granted license as a "Certification Authority” in Malaysia under
Section 8, of the Digital Signature Act 1997 and Digital Signature Regulation 1998,

To verify the authenticity of the digitally certified true copy Certificate of Good Conduct, follow
the following steps:

e

Type of verification Steps for verification
Softcopy Verification 1. Open the softcopy of Certificate of Good Conduct
using Adobe Reader version 10 or above.
2. Validate the certificate as per the information

shown at the too panel of the Adobe Reader. :

Te

4. Klik butang Muat Turun PDF untuk memuat turun Slip Pengesahan dalam bentuk fail PDF.

= e : G) NURFARAHBATRISYIA = & @ :
x
SLIP PENGESAHAN
acknowledgement pdf 1 £ - 7% + | B8O L & i
A Siiil Kelakusn Baik MINISTRY OF FOREIGN AFFAIRS e
K)(SCERR AN BN Wisma Putra No. 1, Jalan Wisma Putra, 1T 603 = 8000 6000 AH PERMOHONAN TINDAKAN
T 1 Fax: 603-8880 2849
Presint 2, 62602, Putrajaya.
Malaysia 73
Senarai Permohonan
DIGITALLY CERTIFIED TRUE COPY CERTIFICATE OF GOOD CONDUCT
This document has been digitaly certified true copy by POS DIGICERT SDN BHD (457608- K), -

the company which has been granted license as a "Certification Authority” in Malaysia under
Section 8, of the Digital Signature Act 1997 and Digital Signature Reguation 1998,

To verify the authenticity of the digitally certified true copy Certificate of Good Conduct, follow
the following steps:

o< mcariozs | =
=]
Type of verification Steps for verification
Softcopy Verification 1. Open the softcopy of Certificate of Good Conduct
using Adobe Reader version 10 or above.
2. Validate the certificate as per the information
shown at the too banel of the Adobe Reader. x
@
&
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7.0 PEMBAYARAN SIIL KELAKUAN BAIK KALI KEDUA

1. Tujuh hari selepas pembayaran pertama, ikon [Bayar] akan menggantikan ikon [Muat Turun].
Pengguna perlu membuat bayaran baharu untuk memuat turun atau mencetak Sijil Kelakuan Baik.

3. Bayaran kedua untuk Sijil Kelakuan Baik hanya boleh dibuat selepas sijil sebelumnya di ambil,
sekiranya kaedah pengambilan yang dipilih adalah pencetakan sijil secara fizikal.

4. Kemudian, pengguna boleh meneruskan proses pembayaran seperti langkah sebelumnya atau
pembayaran pertama.
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8.0 LOG KELUAR

1. Kilik ‘ikon’ keluar di sebelah kanan atas untuk log keluar dari sistem dan sistem akan log keluar

dari sistem eKonsular.

o 7 NUR FARAH BATRISYIA
&3 e SKONSULAR Englih | Bahasa Motayu () iy (U
PAPARAN UTAMA

#  Paparan Utama

SELAMAT DATANG, NUR FARAH BATRISYIA

Masa log masuk terakhir adalah 18 February 2025 15:03:22.
)  Sijil Kelakuan Baik

Semakan Status Permohonan Paparan Pengumuman
BiL. MoDUL BORANG TARIKH PERMOHONAN  STATUS
Tiada sebarang pengumuman
DIL KELAKUAN BAIK SK/2025/9

PERMOHONAN BARU

2 SI2IL KELAKUAN BAIK SKB/2025/29 06/02/2025 11:59:54 DALAM PROSES

REG/2025/7 12/02/2025 15:44:52 PERMOHONAN BARU
KB/2025/8 s
SIIIL KELAKUAN BAIK SKB/2025/3 LLus
SI2IL KELAKUAN BAIK SKB/2025/6 28/01/2025 12:4413 LuLus
7 SIIIL KELAKUAN BAIK SKB/2024/374  18/12/2024 10:0812 LLus
8 SIIIL KELAKUAN BAIK SKB/2024/373  18/12/2024 10:05:52 LLus

MANUAL PENGGUNA - MODUL SUIL KELAKUAN BAIK (PEMOHON) 40



